Centre intégré

de santé

et de services sociaux

de Lanaudiére Procédure
Quebec — Création du compte pour accéder au registre des DMA de la RAMQ

La Direction des services professionnels vous a enregistré au:
«Registre des demandes médicales anticipées» et vous achemine votre «Code

secret» que vous utiliserez dés la réception du message de la RAMQ.

Vous recevrez de la RAMQ par courriel ce message pour créer votre compte a partir du
lien créer votre compte personnalisé transmis:

De: <sysadm@ramg.gouv.qc.ca>

A <votre adresse courriel.>

Date : 2016-06-21 14:36

Objet : « Demande d’accés aux services en ligne de la Régie de I'assurance

maladie du Québec »
Madame / Monsieur
Nous vous invitons a créer un compte pour accéder aux services en ligne de la
Régie de I'assurance maladie du Québec. Ce compte vous permettra d’accomplir

certaines taches de maniére électronique.

Pour créer votre compte, ayez en main le code secret que votre représentant vous a
transmis.

IMPORTANT d'utiliser le lien personnalisé de la RAMQ

Créer un compte (lien personnalisé)

Meilleures salutations,
L'équipe de la sécurité du Service du traitement et de la sécurité opérationnelle

Réqie de 'assurance maladie du Québec

Veuillez ne pas répondre a ce courriel.

Les messages recus a cette adresse ne sont pas lus et ne recevront donc aucune
réponse.
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https://www4.prod.ramq.gouv.qc.ca/AGS/YR/YRM_GESTAUTHN/YRM8_CREERCPTE_IUT/INTRFCREERCPTE.ASPX?NoRefre=ymPM0XR1sBvdWNRy02XJRQ%253d%253d_
http://www.ramq.gouv.qc.ca/_

Centre intégré

de santé

et de serviges sociaux

de Lanaudlere‘ Pro cédure
QUE]_‘)EC — Création du compte pour accéder au registre des DMA de la RAMQ

1. Création de votre compte personnel

Lien :

Votre lien «Créer votre compte» personnalisé recu de la RAMQ

Services en ligne

i alAA
' Création du compte

Palitique de la Régie envers |'utilisateur des services en ligne

Dés la création de votra compte, la Régie garde une trace de chacun des accés fats avec votre mom d'ublisateur, et vous &tes alors
repute les awvair effectucs, En plus de l'identite du détenteur du nem d'ubilisatewr, cethe traos permet de connaitre e type d'action
accomplie, la nature de 'information echangee aims que la date o heure de lacces.

Puizquea | information &changée entra lec équipements de la Régie et vabre ardinateur paut contenir des renceignements parsonnels,
wous waus engagez & la protéger en prenant & votre &dhelle, les mesures de sécunté appraprides.

Wotre nom dutilisateur est unique. Il permet de vous identifier lorsque vous accédez aux services en ligne de la Répie. Vous devez
Wous En servir avec un mot de passe, que vous ne divulguerez & personne. Vous éviterez ainsi quil soit employd par guelgu’on
d'autre, ce qui engagerait votre responsakbil itg.

Wous dever adepter toute mesure vous permettant de proteger Finformation. Cela commiste non szulement a e pas la divalguer a une
QErSONNE Non autorisée, mais aussi 4 ne pas |'exposer awux risqgues de rupture de confidentalité ou d'atteinte 4 san intégrie,
Engagement da |‘utilisateur das services an ligne

En appuyant sur = )'acoophe =, J= reconnais avoir pris connaissance de la Pelibgue de lr Aegie orvers les wtifisateurs oes servioes en
Nigne et m'engage & prendre les mesures de sécurité nécessaires quand je me sers des services en ligne de la Régie.

Jeccepte | Je refusa

1.1. Cliquez sur « J'accepte».

La fenétre ci-dessous apparaitra.
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2. Création du compte

2.1. Inscrivez votre code secret regu par la DASP
2.2. Nom d'’utilisateur = votre adresse courriel
2.3. Mot de passe (voir instructions)

2.4. Confirmation de votre mot de passe

2.5. Cliquez sur étape suivante

¥ création du compte

Code secret?

2.1 “
Le code secret wous & ete transmis par votre représentant.
Nom d'utilisatewr*

2.2 |
Le nom d'utilisateur doit prendre |2 forme d'une adresse de courriel,
Aucune correspondance ne sera envoyée & cette adresce de courrniel.
Mot de passe®

2.3 |
Confirmar la mat da passa™

24 |

2.5

Annular - Elapn Bulvante |

Le mot de passe dolt respecter les conditlons sulvantes :

* COmPer au mains & caractires
# Cammencer et finir par une lettre

« Contenir des lettres et des dhiffres
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2.6

4.

rvices en ligne

a A A
Création du compte
Les quesiigns peoretes semviront 3 vous identifier on cas d ol de volre ot g passe, Yewlez ripondre &
Eostes lex questicns
IS e UESHOn B
Chotsir ure queshon -]
Charsir ure queshion B
Chotsir une queshion !]
CIOSIT L uEshion =
Chitsir s question T|
(Chitsir e question -]
Charsir ure queshion B
Enragisirer
Pour accéder aux «Services en ligne»
3.1. Cliquez sur le «Registre des directives médicales anticipées»
Fotmvance sotodse
Québec &
————y P AA
B |
= _l
Paramdtren Sy comple e & uh) Btre des
e anty p(‘ "

Inscrivez le n° d’assurance maladie de I'usager
Vous pouvez consulter le dossier de 'usager.

Dircelives médieales anlicipées

i qui

& Marie-Eve Nadean " Recherche

: Mumérp d'assurance maladie™
Accuail @ ...............

E— R
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Pour accéder au «Registre des DMA» par le biais du site de la RAMQ en tout temps

1. Vous accédez directement aux «Services en ligne» en cliquant sur le lien suivant :
https://www4.prod.ramg.gouv.qc.ca/AGS/YR/YRM GestAuthn/YRM1 V4Authn_iut/IntrfA
uth.aspx

Régie de
I'assurance maladie

Québec e

S N Services en ligne

-
Connexion

Nom d'utilisateur*

Mot de passe*

I

Connexion

Mot de passe oublid?
Nouvel utilisatsur? Créer un comple,

1.1. Inscrivez votre nom d’utilisateur qui correspond a votre adresse courriel
1.2. Inscrivez votre mot de passe

2. Inscrivez le n° d’assurance maladie de 'usager
Vous pouvez consulter le dossier de 'usager

Régie de
Vassurance maladie

Québec rae

Dircetives médicales anlicipées

T ,f:"‘i‘*;ill H

— ¢ Nadeau ! Recherche

: Muméro d'assurance maladie™
: Accueil @ : :
| | Rechercher
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https://www4.prod.ramq.gouv.qc.ca/AGS/YR/YRM_GestAuthn/YRM1_V4Authn_iut/IntrfAuth.aspx
https://www4.prod.ramq.gouv.qc.ca/AGS/YR/YRM_GestAuthn/YRM1_V4Authn_iut/IntrfAuth.aspx

Autre possibilité d’acces

Vous pouvez aussi accéder au «Registre des DMA» en cliquant sur le lien suivant :
http://www.ramg.gouv.qgc.ca/fr/Pages/accueil.aspx

1.1. Cliquez sur «Professionnels»

£ Citoyens

Carte d'assurance
maladie, assurance
medicaments, s&jour
hors Queébec, services
couverts, etc.

Services en ligne et X\

formulaires

Actualités

15 juin 2016 — Mise 2 jour de |z liste des
médicaments

4 mai 2016 - Mise 3 jour de |a liste des
médicaments

18 avril 2016 — Semaine nationale du don
d'organes et de tissus — Officialiser son
consentement, un geste simple

€ Professionnels

Manuels de facturation,
infolettres, formulzires,
services en ligne, outils
et informations
nécessaires 3 votrs
pratique, etc.

PHARMACIEN
® O O O

Cliquez sur «Services en ligne»

- Immigrantset
travailleurs ou r A
étudiants étrangers ¢

Données et
statistiques

Partager =, @ AJAA

Nous joindre &

L )
QUébec o1 c QI Accusll Piandushe Porall Québec L3 Reglke  Publications  INous jaindre

B reviouer

-

@ Accueil
Professionnels

Profezzionnels de la santé

* Médecins cmnipralicizns ¥ Nouvellz facturation & l'act= [i]

£fucins spécislist=s > Nouvvells facturation & [act= [i]

# Chirurgi=ns Sentistes

Dispensateurs de services assurés

—
* Denturclogistes
s Audiclogistes

+ Aufioprothésistes

—
Abonnez-vous & noa il ASS [ j

Partager @ s A A

Cliquez ici

Spizizlistes =n chirurgie Duczale =t maxillz-Tacizle * Ocularistes 2utorizds

* Optométristes * Distributeurs d'nifes de supplance & Maudition

“ Bfiarmaziers & Laboratsires @orthbses-prothdses Liens utiles E

E AEHCES

o Infirmitres du Quibes syant fe dreit o prescrice B B risiications lgales

Etablissements Développeurs 8 J::ers T
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Régie de
I'assurance maladie

Québec raea

L Services en ligne

Connexion

Nom d'utilisateur*

Mot de passe*

l

v Connexion

Mot de passe oublid?

Nouvel utilisatsur? Créer un comple,
2.1.Inscrivez votre nom d’utilisateur qui correspond a votre adresse courriel
2.2. Inscrivez votre mot de passe

3. Inscrivez le n° d’assurance maladie de I'usager
Vous pouvez consulter le dossier de 'usager.

o
QJE]JEC CET=
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