
Note de service 

  

 Centre Hospitalier De Lanaudière (CHDL)                                                            
 

755, boulevard René-Laennec 
Laval (Québec) H7M 3L9 
Téléphone : 450 668-1010 
www.lavalensante.com 

 
LAB-NOT-011-2021 

  
 

 
DESTINATAIRE  Unités de soins du CHDL 

Aux médecins du Nord de Lanaudière 
EXPÉDITEUR : Laboratoire Nord de Lanaudière 

DATE :  2021-03-26 
OBJET :  Offre de service modifiée concernant l’analyse COVID  

 
Bonjour,  
 
Cette communication a pour but de vous informer que le laboratoire du CHDL doit modifier son 
offre de service de l’analyse COVID.  

 
Cette modification concerne majoritairement la suspension des analyses pour les échantillons 
de routine externes, pour la période de minuit à 8h.  
 
Le service sera maintenu pour les cas internes au CHDL et ce 24/24, 7/7 jours.  
 
Un suivi quotidien des volumes d’analyses sera fait afin de limiter l’accumulation et de faire 
appel à nos partenaires lorsque requis. 
 
Finalement, nous vous demandons de limiter vos appels au laboratoire en lien avec ce test. 
Nous allons travailler très fort pour pouvoir sortir les résultats dans les meilleurs délais.  
 
Toutefois, il nous sera impossible de traiter toutes les demandes en même temps, nous devons 
respecter les priorités émises par le MSSS… Prendre note que le personnel n’est pas autorisé 
à donner un résultat téléphonique (excluant ceux prévus à la procédure actuelle) et qu’aucune 
pression provenant de quiconque ne sera tolérée. 
 
 
Nous vous remercions de votre collaboration et de prêter attention à cette note de service.  
                                                              
 
 

 

 

 
Dr. Anaïs Lauzon-Laurin 
Microbiologiste-Infectiologue 
Chef du service de microbiologie-
maladies infectieuses, CHDL 
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